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แบบสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต
คำชี้แจง  
  
สืบเนื่องจากการประชุมผู้บริหารระดับสูงประจำเดือนตุลาคม 2553 กำหนดให้มีการสำรวจปัญหาเกี่ยวกับการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงานในมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต   เพื่อนำไปพัฒนา  แก้ไข  และปรับปรุงงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

ในการนี้จึงใคร่ขอสำรวจปัญหาและความต้องการของคณะวิชา สาขาวิชา และหน่วยงานสนับสนุน  ขอให้ตอบแบบสอบถามตามสภาพความเป็นจริง   ผลการสำรวจนี้จะนำไปเสนอมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาหาแนวทางในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป
1. หน่วยงานที่ตอบแบบสอบถาม
1.1 คณะวิชา......................................./ สาขาวิชา...................................
1.2 หน่วยงานสนับสนุน..........................................................................
2. ตำแหน่งผู้ตอบแบบสอบถาม
       คณบดี               


 รองคณบดี / ผู้ช่วยคณบดี            
       หัวหน้าสาขาวิขา                       หัวหน้าหน่วยงาน  
ตอนที่ 2  การสำรวจปัญหาและอุปสรรคที่คณะวิชา / หน่วยงานสนับสนุนประสบในการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา
1. ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ประสบปัญหาดังต่อไปนี้ (โปรดศึกษาจาก คู่มือ การประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา รอบที่ 2 (2549-2553) เล่มสีฟ้า)
1.1 ในมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต กลุ่มสาขาวิชาของท่าน ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินในตัวบ่งชี้ใดบ้าง (โปรดอธิบาย) และระบุระดับคะแนนที่ได้รับ 
.........................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
1.2 ในมาตรฐานด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ กลุ่มสาขาวิชาของท่าน ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินในตัวบ่งชี้ใดบ้าง (โปรดอธิบาย) และระบุระดับคะแนนที่ได้รับ
.............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
1.3 ในมาตรฐานด้านการบริการวิชาการ กลุ่มสาขาวิชาของท่าน ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินในตัวบ่งชี้ใดบ้าง (โปรดอธิบาย) และระบุระดับคะแนนที่ได้รับ
..................................................................................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
1.4 ในมาตรฐานด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม กลุ่มสาขาวิชาของท่าน 
ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินในตัวบ่งชี้ใดบ้าง (โปรดอธิบาย) และระบุระดับคะแนนที่ได้รับ
......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
1.5 ในมาตรฐานด้านการพัฒนาสถาบันและบุคลากร กลุ่มสาขาวิชาของท่าน 
ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินในตัวบ่งชี้ใดบ้าง (โปรดอธิบาย) และระบุระดับคะแนนที่ได้รับ
..................................................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
1.6 ในมาตรฐานด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน กลุ่มสาขาวิชาของท่าน 
ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินในตัวบ่งชี้ใดบ้าง (โปรดอธิบาย) และระบุระดับคะแนนที่ได้รับ
...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................
1.7 ในมาตรฐานด้านการประกันคุณภาพ กลุ่มสาขาวิชาของท่าน ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินในตัวบ่งชี้ใดบ้าง (โปรดอธิบาย) และระบุระดับคะแนนที่ได้รับ
......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
2. ด้านระบบการดำเนินงานประกันคุณภาพ ประสบปัญหาดังต่อไปนี้ 
(โปรดระบุรายด้านและอธิบายอย่างชัดเจน)
......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
ตอนที่ 3  ความต้องการที่จะได้รับความช่วยเหลือในการดำเนินงานการประกันคุณภาพให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
1. ความช่วยเหลือเพิ่มเติมด้านการให้ข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา  มีดังต่อไปนี้
....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
2. ความช่วยเหลือจากระดับมหาวิทยาลัย  มีดังต่อไปนี้
....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
3. ความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้อง เช่น ฝ่ายวางแผนและพัฒนา และสำนักประกันคุณภาพ
....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
4. โปรดระบุ ความคาดหวังในการดำเนินงานประกันคุณภาพเพื่อให้เกิดการพัฒนามหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
ตอนที่ 4  ข้อเสนอแนะใดๆ ที่ท่านเห็นว่ามีประโยชน์กับการดำเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษา
....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
ขอบพระคุณในความร่วมมือ  
