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หัวข้อ การมีส่วนร่วมของประชาชนชุมชนซอยสองพระที่มีต่อการจัดการขยะมูล

ฝอย สำนักงานเขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 
อาจารย์ที่ปรึกษา รองศาสตราจารย์ ดร.ปกรณ์ ปรียากร  
ชื่อนักศึกษา  นางสาวทิพย์พาภรณ์  คำสุข 
หลักสูตร  รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
ปีการศึกษา  2563  
 

บทคัดย่อ 
 

 งานวิจัยครั้ งนี้ มี วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนชุมชน  
ซอยสองพระที่มีต่อการจัดการขยะมูลฝอย สำนักงานเขตบางรัก กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่าง  
ในการวิจั ยครั้ งนี้ คื อ  ประชาชนที่ อาศั ยอยู่ ในชุมชนซอยสองพระ สำนั กงาน เขตบางรัก 
กรุงเทพมหานคร จำนวน 351 คน โดยทำการเก็บรวบรวมโดยการแจกแบบสอบถาม ข้อมูล 
มาใช้ประมวลผลการวิเคราะห์ โดยใช้สถิติในการวิจัยเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 
 ผลการวิจัยพบว่าข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนชุมชนซอยสองพระ สำนักงาน 
เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 30 -39 ปี ระดับการศึกษา
มัธยมศึกษา/อนุปริญญา อาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว และระยะเวลาอาศัยอยู่ในชุมชน ระหว่าง  
5-10 ปี 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนชุมชนซอยสองพระที่มีต่อการ
จัดการขยะมูลฝอย สำนักงานเขตบางรัก  กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับการมีส่วนร่วมมาก  
( X  = 3.86, S.D. = .474) เมื่อจำแนกตามรายด้านพบว่าด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
เป็นลำดับที่ 1 ( X = 3.92, S.D. = .518) รองลงมา คือด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  
เป็นลำดับที่ 2 ( X = 3.90, S.D. = .550) ต่อมาลำดับที่ 3 คือด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  
( X  = 3.80, S.D. = .551) สุดท้ายลำดับที่  4 คือด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ ( X  = 3.80,  
S.D. = .541) 
 
คำสำคัญ: การมีส่วนร่วม ขยะมูลฝอย การจัดการขยะมูลฝอย 
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Abstract 
 The objective of this research paper focuses on the levels of Public 
Participation in Waste Management of Songphra Community, Department of Bangrak 
District Bangkok Metropolitan Administration. A sample population of 351 people 
who lives in Songphra community area. Data have been collected by questionnaires. 
The collected data have been statistically analyzed and interpreted for social 
science research. 
 The research result reveals that most of them are female, aged between  30 - 
39 years, educated in high school / vocational levels, merchant and business men, 
reside in the community during 5 - 10 years. 
 According to the levels of participation, it stated that at high level, ( X  = 3 .86 , 
S.D. = .474), in overall, has been found. It particularly stated that the evaluation 
participation ( X = 3.92 , S.D. = .518), the achievement participation ( X = 3.90 , S.D. = 
.55 0 ), decision making participation ( X  = 3 . 8 0 , S.D. = .551), and performance 
participation ( X  = 3.80, S.D. = .541) have been found respectively.  
Keywords: participation, waste, waste Management 
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ความสำคัญของเรื่องที่วิจัย 
ปัญหาขยะมูลฝอยเป็นปัญหาสำคัญและ

นับวันยิ่งมีแนวโน้มทวีความรุนแรงมากขึ้น อัน
เนื่องมาจากการขยายตัวของชุมชนเมืองและ
การเพ่ิมขึ้นของปริมาณขยะมูลฝอยทุกปี ตาม
อัตราการเพ่ิมขึ้นของจำนวนประชากร  การ
เจ ริ ญ เติ บ โต ข อ ง เศ ร ษ ฐ กิ จ  แ ล ะ ก า ร
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการอุปโภคบริโภค
ของประชาชน ก่อให้เกิดปัญหาขยะมูลฝอยและ
สิ่งปฏิกูลเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตและ
สิ่งแวดล้อมโดยเฉพาะอย่างยิ่งในหลายพ้ืนที่ได้
ประสบปัญหาไม่สามารถจัดหาสถานที่กำจัด
ขยะมูลฝอยและสิ่ งปฏิกูล ขาดการบริหาร
จัดการที่ดี ขาดความรู้ความเข้าใจในการจัดการ
ที่ เหมาะสม จำเป็นต้องได้รับการจัดการที่
เหมาะสมเพ่ือไม่ให้เกิดปัญหาขยายตัวและ
รุนแรงยิ่งขึ้นอันเป็นอันตรายต่อสุขภาพอนามัย
ของประชาชนและส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
กฎหมายได้กำหนดให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีอำนาจหน้าที่ในการจัดการสิ่งปฏิกูล
และมูลฝอย ตามพระราชบัญญัติรักษาความ
สะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บ้านเมือง พ.ศ. 2535 หมวด 3มาตรา 29, 30, 
31, 32, 33, 34 กำหนดว่าภายใต้บังคับแห่ง
กฎหมายเพ่ือประโยชน์ ในการรักษาความ
สะอาดและการจัดระเบียบในการคัดแยก เก็บ 
ขน และกำจัดสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย ให้ราชการ
ส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ออกข้อกำหนดของท้องถิ่น 
ทั้งนี้ให้ราชการส่วนท้องถิ่น มีหน้าที่จัดให้มีที่
รองรับสิ่งปฏิกูลและมูลฝอยตามที่สาธารณะ
และสถานสาธารณ ะให้ เพี ย งพอและถู ก
สุขลักษณะเพ่ือให้การบริหารจัดการสิ่งปฏิกูล
และมูลฝอยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุด (กรุงเทพมหานคร, 2560: 4) 

ในปี  2558 ตามที่คณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ (คสช.) ได้เล็งเห็นความสำคัญและ

ความรุนแรงของปัญหาขยะมูลฝอย จึงได้มี
นโยบายเร่งด่วนในการแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอย
ของประเทศ โดยเน้นย้ำถึงการแก้ไขปัญหาขยะ
มูลฝอยอย่างยั่งยืนถูกต้องตามหลักสุขาภิบาล
และคำนึงถึงสิ่ งแวดล้อม รัฐบาล คสช. ได้
ประกาศให้ “ขยะมูลฝอยเป็นวาระแห่งชาติ” 
ให้ความสำคัญมากที่สุด(กระทรวงมหาดไทย, 
2558) ซึ่งปัญหาที่เกิดจากการจัดการมูลฝอยที่
ไม่ถูกต้องตามหลักวิชาการ ส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมไม่ว่าจะเป็นเรื่องน้ำเสีย กลิ่นเหม็น
รบกวน สัตว์และแมลงนำโรค รวมทั้งไฟไหม้
กองขยะ ฯลฯ จึงได้กำหนดนโยบายในการ
แก้ไขปัญหาดังกล่าวไว้ คือ 1) กำจัดขยะมูล
ฝอยตกค้างสะสมในสถานที่กำจัดขยะมูลฝอย
ในพ้ืนที่วิกฤติ 2) สร้างรูปแบบการจัดการขยะ
มูลฝอยและของเสียอันตรายที่เหมาะสม 3) วาง
ระเบียบ/มาตรการการบริหารจัดการขยะมูล
ฝอยและของเสียอันตราย 4) การสร้างวินัยของ
ประชาชนมุ่งสู่การจัดการที่ยั่งยืน โดยให้ความรู้
ประชาชนและบังคับใช้กฎหมายและรัฐบาล
ประกาศให้ เรื่องการจัดการขยะมูลฝอยเป็น
วาระแห่งชาติทุกหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องต้อง
ดำเนินการแก้ไขปัญหาโดยเร่งด่วน (สำนัก
สิ่งแวดล้อม ภาคท่ี 7, 2558: [ออนไลน์]) 

สำนักงานเขตบางรัก เป็นหน่วยงานหนึ่งใน
กรุงเทพมหานคร ภายใต้การดูแลของสำนัก
สิ่งแวดล้อมในการดูแลให้คำปรึกษาแนะนำ
ทางด้านวิชาการ ตลอดจนติดตามตรวจสอบ 
เฝ้ าระวั ง คุณ ภ าพสิ่ งแวดล้ อม   มี ชุ มชน 
สถานศึกษา สถานประกอบการ หน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนที่มีการจัดการมูลฝอยตาม
โ ค ร ง ก า ร ก า ร จั ด ก า ร มู ล ฝ อ ย ข อ ง
กรุงเทพมหานคร และการจัดการขยะโดย
ชุมชน (CBM) สำนักงานเขตบางรักมี พ้ืนที่
รบัผิดชอบ 8 แห่ง ได้แก่ 1. ชุมชนซอยสองพระ 
2. ชุมชนซอยพิพัฒน์ 2 3.ชุมชนหลังวัดแก้ว
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แจ่มฟ้า (สี่พระยา) 4. ชุมชนวัดม่วงแคและ
มัสยิดฮารูณ  5 . ชุ มชนซอยจอมสมบู รณ์  
6.ชุมชนตรอกขุนนาวา 7. ชุมชนซอยวัดมหา
พฤฒาราม  และ 8. ชุมชนซอยเพชรพลอย 
(สำนักสิ่งแวดล้อม , 2562) โดยที่ผ่านมาการ
จัดการขยะมูลฝอยยังเป็นปัญหาอยู่ แนวทางที่
แก้ปัญหาขยะนั้น สามารถใช้หลักการ 4 Rs 
สร้างจิตสำนึกต่อสังคม ได้แก่ 1) ลดการใช้ 
(Reduce) ลดการบริโภคสินค้าฟุ่มเฟือยใช้
อย่างประหยัดและใช้ เท่ าที่ จำเป็น 2) การ
ซ่อมแซม (Repair) การซ่อมแซมวัสดุสิ่งของที่
ชำรุดให้อยู่ในสภาพที่ดีใช้งานได้นาน ไม่ต้องทิ้ง
เป็นขยะหรือต้องสิ้นเปลืองซื้อใหม่ 3) การใช้ซ้ำ 
(Reuse) การนำสิ่งของที่ใช้แล้วมาใช้ประโยชน์
ให้คุ้มค่า 4) การนำกลับมาใช้ใหม่ (Recycle) 
การนำขยะมาแปรรูปเพ่ือนำกลับมาใช้ใหม่ การ
ลดขยะด้วยวิธีนี้จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อ
คุณ ภาพชีวิต  สั งคมและสิ่ งแวดล้อม โดย
ประชาชนควรให้ความสนใจ มีการตระหนัก
และรับรู้ถึ งปัญหาของขยะในสถานการณ์
ปั จ จุ บั น และที่ ข ย ายตั ว ในอน าคต อีกทั้ ง
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนควรมีการจัด
โครงการรณรงค์พร้อมช่วยเหลือเพ่ือร่วมกัน
แก้ไขปัญหาขยะที่เกิดขึ้น  

ชุมชนซอยสองพระเป็นชุมชนที่อยู่ พ้ืนที่
สำนักงานเขตบางรักกรุงเทพมหานคร ได้จัดทำ
โครงการรณรงค์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ
ดูแลรักษาความสะอาดและสิ่ งแวดล้อมแต่
ปัจจุบันประชาชนในชุมชนซอยสองพระทั่วไป
ยังไม่เข้าใจและไม่ค่อยให้ความร่วมมือในเรื่อง
การคัดแยกขยะมูลฝอย ทำให้ไม่สามารถกำจัด
ขยะมูลฝอยได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ทำให้เกิด
ความล่าช้าต่อการปฏิบัติงานของพนักงานทั่วไป 
(เก็บขนมูลฝอย) และพนักงานขับเครื่องจักรกล
ขนาดเบา (เก็บขนมูลฝอย) ส่งผลกระทบให้เกิด
ปัญ หามลภาวะทางกลิ่ นซึ่ งเป็ นพาหะนำ

โรคติดต่อ เกิดผลกระทบต่อสุ ขภาพของ
ประชาชน ทำให้ปัญหายังคงอยู่ต่อไปและทวี
ความรุนแรงมากขึ้น เนื่องจากเป็นปัญหาที่
สะสมมาอย่างยาวนาน ไม่สามารถกำจัดได้หมด 
ทำให้เกิดผลกระทบในวงกว้างเนื่องจากชุมชน
ซอยสองพระเป็นชุมชนเมืองมีลักษณะต่างคน
ต่างอยู่ เป็นครอบครัวเดี่ยว มีความสัมพันธ์
ระหว่างเพ่ือนบ้านในชุมชนน้อยเนื่องจากขาด
ความไว้วางใจ  โดยกรุงเทพมหานครมีการ
แก้ไขปัญหามูลฝอยตกค้างโดยเฉพาะชุมชนที่
รถเก็บขนมูลฝอยเข้าไม่ถึง ดำเนินการจ้าง
อาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชนมาช่วยใน
การปฏิ บั ติหน้ าที่ แต่ ก็ ไม่ เพี ยงพอต่ อการ
ปฏิบัติงาน  จึงกล่าวถึงความสำคัญของการมี
ส่วนร่วมเป็นสิ่งสำคัญสำหรับการดำเนินชีวิต
ของมนุษย์ เพราะมนุษย์อยู่ร่วมกันเป็นสังคม 
ต่างพ่ึ งพาอาศัยกันและต่างต้องมีบทบาท
ภาระหน้าที่ต้องรับผิดชอบตามวาระโอกาสที่
มาถึง การมีส่วนร่วมนั้นรวมถึงการร่วมด้วย
ช่วยกันในด้านความคิดเห็น การบริหารจัดการ 
ต ล อ ด จ น ก า ร เสี ย ส ล ะ เว ล า  ค ว า ม รู้  
ความสามารถ และเงินทุนอ่ืน ๆ ในการดำเนิน
กิจกรรม เพ่ือบรรลุเป้าหมาย การจัดการขยะ
มูลฝอยจึงจำเป็นต้องให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการจัดการและส่งเสริมให้ประชาชนมี
ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง เพื่อที่จะลดปริมาณ
ขยะมูลฝอย สร้างสภาพแวดล้อมที่ดี ชุมชน
สามารถนำขยะมูลฝอยมาใช้ประโยชน์หรือแปร
รูปเป็นผลิตภัณฑ์จำหน่ายเป็นการเพ่ิมรายได้อีก
ทางหนึ่ง (กรุงเทพมหานคร, 2560) 

จากความสำคัญของปัญหาและการมีส่วน
ร่วมของประชาชนชุมชนซอยสองพระต่อการ
จัดการขยะมูลฝอย สำนักงานเขตบางรัก เขต
บางรัก กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะ
ศึกษาเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชน
ชุมชนซอยสองพระที่มีต่อการจัดการขยะมูล
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ฝอย สำนักงานเขตบางรัก กรุงเทพมหานคร” 
เพ่ือนำผลการศึกษาที่ได้ไปพัฒนาชุมชนให้เกิด
ประสิทธิภาพให้เป็นชุมชนที่น่าอยู่ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

เพ่ื อ ศึ กษ าระดั บ ก ารมี ส่ ว น ร่ ว มขอ ง
ประชาชนชุมชนซอยสองพระที่มีต่อการจัดการ
ข ย ะ มู ล ฝ อ ย  ส ำ นั ก ง า น เข ต บ า ง รั ก 
กรุงเทพมหานคร 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

ขอบเขตด้านเนื้อหา ในการศึกษาครั้งนี้ มุ่ง
ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนชุมชนซอย
สองพระต่อการจัดการขยะมูลฝอย สำนักงาน
เขตบางรัก  กรุ ง เทพมหานคร  เนื้ อห าที่
เกี่ยวข้องประกอบด้วยแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับ
การมีส่ วนร่ วม ในการจัดการขยะมู ลฝอย 
ประกอบด้วย  4  ด้าน ได้แก่ 1. การมีส่วนร่วม
ในการตัดสิน ใจ 2 . การมีส่ วนร่วมในการ
ป ฏิ บั ติ งาน  3 . ก ารมี ส่ วน ร่ วม ใน การรั บ
ผลประโยชน์ และ 4. การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล (Cohen, J.M. and Uphoff, N. T. 
1980) 

ขอบเขตด้านประชากร ประชากรที่ ใช้
ศึกษาครั้งนี้ได้แก่ ประชาชนที่อยู่ในชุมชนซอย
สองพระ สำนักงานเขตบางรักกรุงเทพมหานคร 
จำนวน 2,896 คน(กรุงเทพมหานคร, 2563) 

ขอบเขตด้านระยะเวลา ระยะเวลาในการ
ทำวิจัย เก็บรวบรวมข้อมูล วิ เคราะห์และ
สรุปผล ตั้งแต่เดือนมีนาคม – เดือนกันยายน 
พ.ศ. 2563 

ขอบเขตด้านพ้ืนที่ พ้ืนที่ที่ใช้ศึกษาครั้งนี้  
ได้แก่ ชุมชนซอยสองพระ สำนักงานเขตบางรัก 
กรุงเทพมหานคร 

 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย  
1. ได้ทราบถึงระดับการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนชุมชนซอยสองพระที่มีต่อการจัดการ
ข ย ะ มู ล ฝ อ ย   ส ำ นั ก ง า น เข ต บ า ง รั ก 
กรุงเทพมหานคร 

2. จากการวิจัย สามารถนำไปเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ
มูลฝอยของชุมชนอ่ืน ๆ ของสำนักงานเขตบางรัก 
กรุงเทพมหานคร 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

การมีส่วนร่วม หมายถึง การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนโดยการกระจายโอกาสให้ประชาชน
ได้เข้ามามีส่วนร่วมทางการบริหารเกี่ยวกับการ
ตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ รวมทั้ งการจัดสรร
ทรัพยากรของชุมชนและของชาติ ที่จะส่งผล
กระทบต่ อวิ ถี ชี วิตและความ เป็ นอยู่ ของ
ประชาชนประกอบด้วย 4 ด้าน 1) การมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจ 2) การมีส่วนร่วมในการ
ป ฏิ บั ติ ง าน  3) ก ารมี ส่ ว น ร่ วม ใน ก ารรั บ
ผ ล ป ระ โย ช น์  4) ก ารมี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก าร
ประเมินผล  

ขยะมูลฝอย หมายถึง ขยะมูลฝอยที่เกิด
จากกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชน เช่นบ้านพักอาศัย 
ธุรกิจร้านค้า สถานประกอบการสถานบริการ 
ตลาดสด สถาบันต่าง ๆ ได้แก่ เศษอาหาร เศษ
ผ้า ซากสัตว์ มูลสัตว์ รวมถึงเศษวัสดุก่อสร้าง 

ชุมชนซอยสองพระ หมายถึง เป็นชุมชน
เมือง ตั้งอยู่แขวงมหาพฤฒาราม เขตบางรัก 
เป็นพ้ืนที่รับผิดชอบของสำนักงานเขตบางรัก มี
การจัดตั้งชุมชนขึ้นโดยได้รับความยินยอมจาก
เจ้าของกรรมสิทธิ์ให้จัดตั้งเป็นชุมชนซอยสอง
พระและได้รับการอนุญาตให้จัดตั้งชุมชนซอย
สองพระ โดยปลัดกรุงเทพมหานคร ตาม
ระเบียบกรุงเทพมหานคร เมื่อปี 2536  (ชุมชน
ที่จัดตั้งตามระเบียบกรุงเทพมหานคร, 2563) 
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แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
อรทัย ก๊กผล (2546) กล่าวว่า การมีส่วน

ร่วม หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนหรือผู้ที่
มีส่วนได้เสียได้มีโอกาสแสดงทัศนะแลกเปลี่ยน
ข้อมูล และความคิดเห็นเพ่ือแสวงหาทางเลือก
และการตัดสินใจต่าง ๆ เกี่ยวกับโครงการที่
เหมาะสมเป็นที่ยอมรับร่วมกัน 

สฤษ ดิ์  ธัญ กิ จจ านุ กิ จ  (2547 ) ได้ ให้
ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
หมายถึง กระบวนการที่เปิดโอกาสให้ประชาชน
ได้เข้ามามีส่วนร่วม ในการดำเนินงานพัฒนาใน
ลักษณะของการเข้าร่วมการตั้ งแต่ เข้าร่วม
ตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติ ร่วมรับผลประโยชน์ และ
ร่วมติดตามการประเมินผลในรูปของชุมชน ที่
ได้ประโยชน์หรือผลกระทบโดยตรงจากการ
พัฒนา 

Cohen, J. M., and Uphoff, N. T. 
(1980) ได้สรุปเป็นขั้นตอนการมีส่วนร่วม ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
(Decision Making) ในกระบวนการของการ
ตัดสินใจนั้น ประการแรกที่สุดที่จะต้องกระทำ
คือ การกำหนดความต้องการและการจัดลำดับ
ความสำคัญ ต่อจากนั้นก็เลือกนโยบายและ
ประชากรที่เกี่ยวข้อง การตัดสินใจในช่วงเริ่มต้น 
การตัดสินใจช่วงดำเนินการวางแผน และการ
ตัดสินใจในช่วงการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 
 ขั้ น ที่  2  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก า ร
ปฏิบัติการ (Implementation) ในส่วนที่เป็น
องค์ประกอบของการดำเนินงานโครงการนั้น  
จะได้มาจากคำถามที่ว่าใครจะทำประโยชน์
ให้แก่โครงการได้บ้างและจะทำประโยชน์ได้โดย
วิธีใด เช่น การช่วยเหลือด้านทรัพยากร การ
บริหารงานและประสานงาน และการขอความ
ช่วยเหลือ เป็นต้น 
 ขั้ นที่  3  การมี ส่ วน ร่ วม ในการรับ
ผลประโยชน์  (Benefit) ในส่ วนที่ เกี่ ยวกับ

ผลประโยชน์นั้น  นอกจากความสำคัญของ
ผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแล้ว 
ยังจะต้องพิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์
ภายในกลุ่ ม  ผลประโยชน์ของโครงการนี้  
รวมทั้งผลที่เป็นประโยชน์ในทางบวก และผลที่
เกิดขึ้นในทางลบที่เป็นผลเสียของโครงการ ซึ่ง
จะเป็นผลประโยชน์และเป็นโทษต่อบุคคลและ
สังคม 
 ขั้ น ที่  4  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก า ร
ประเมินผล (Evaluation) การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลนั้น สิ่งสำคัญที่จะต้องสังเกต คือ 
ความเห็น (View) ความชอบ (Preference) 
ความคาดหวัง (Expectations) ซึ่งจะมีอิทธิพล
สามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลใน
กลุ่มต่าง ๆ ได ้

ธีระพงษ์  แก้วหาวงษ์  (2543) ได้สรุป
แนวคิดการมีส่วนร่วมตามขั้นตอนการพัฒนา
เป็นการวัดเชิงคุณภาพออกเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. จะมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา
และสาเหตุของปัญหาภายในชุมชนตลอดจน
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ กำหนดความ
ต้องการของชุมชนและการมีส่วนร่วมในการ
จัดลำดับความสำคัญของความต้องการ 
 2. ถ้ามีส่วนร่วมในการวางแผนการ
พัฒนาเป็นขั้นตอนที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
กำหนดนโยบายและวัตถุประสงค์ของโครงการ 
การกำหนดวิธีการและแนวทางการดำเนินงาน
ตลอดจนกำหนดทรัพยากรและแหล่งทรัพยากร
ที่จะใช้ 
 3. การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการพัฒนา
เป็นขั้นตอนที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้าง
ประโยชน์โดยสนับสนุนทรัพย์วัสดุอุปกรณ์และ
แรงงาน หรือเข้าร่วมบริหารงานประสานงาน 
และดำเนินการขอความช่วยเหลือจากภายนอก 
 4 .  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร รั บ
ผลประโยชน์จากการพัฒนาเป็นขั้นตอนที่มี
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ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ที่
พ่ึงได้จากการพัฒนาหรือยอมรับผลประโยชน์
อันเกิดจากการพัฒนาทั้งทางวัตถุและจิตใจ 
 5. ถ้ามีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
พัฒนาซึ่งเป็นขั้นตอนที่ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเข้าร่วมประเมินว่าการพัฒนาที่ได้กระทำไป
นั้นสำเร็จตามวัตถุประสงค์เพียงใด ซึ่งในการ
ประเมินอาจเป็นการประเมินย่อย เป็นการ
ประเมินความก้าวหน้าเป็นระยะหรือกระทำใน
รูปแบบของการประเมิน รวมซึ่ งเป็ นการ
ประเมินผลสรุปรวบยอด 

Erwin (1976) ให้ความหมายการพัฒนา
แบบมี ส่ วน ร่ วมของประชาชน  หมายถึ ง
กระบวนการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
เกี่ยวข้องในการดำเนินงานพัฒนาร่วมคิด ร่วม
ตัดสินใจแก้ปัญหาของตนเอง เน้นการมีส่วน
ร่วมเกี่ยวข้องอย่างแข็งขันของประชาชนให้
ความคิดสร้างสรรค์และความชำนาญของ
ประชาชนแก้ไขปัญหาร่วมกัน การใช้ทรัพยากร
ที่เหมาะสมและสนับสนุนผลการปฏิบัติงานของ
องค์กรและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 

 
ข้ อ มู ลทั่ ว ไป ของสำนั ก งาน เขตบางรั ก 
กรุงเทพมหานคร 

สำนักงานเขตบางรัก  เดิมเป็นอำเภอ 
ตั้งขึ้นปี พ.ศ. 2450 โดยประกาศกระทรวงนคร
บาล รวมอำเภอชั้นใน 4 อำเภอ ประกาศเมื่อ
วันที่ 5 มิถุนายน ร.ศ. 127 ตรงกับ พ.ศ. 2450 
อาศัยที่ของเอกชน ตั้งอยู่บนถนนสี่พระยาเป็นที่
ทำการชั่วคราวและได้สร้างที่ทำการถาวรขึ้นที่
ถนนนเรศ ต่อมาในปี พ.ศ. 2511 กรมการ
ปกครองอนุมัติงบประมาณ 800,000 บาท ให้
ทำการก่อสร้างอาคารที่ทำการอำเภอบางรัก
ใหญ่ เป็นอาคาร 3 ชั้น เมื่อเดือนพฤษภาคม 
2512 และได้เปิดให้บริการประชาชนเมื่อวันที่ 
9 มิถุนายน 2513 

พ้ืนที่รับผิดชอบในการบริหารงาน 5 แขวง 
ประกอบด้วย แขวงบางรัก แขวงมหาพฤฒา
ราม แขวงสี่พระยา แขวงสีลม และแขวงสุริ
ยวงศ์  รวมทั้ งเพ่ื อความเหมาะสมกับการ
ปกครอง การบริหารและอำนวยความสะดวก
แก่ประชาชนในการติดต่อใช้ บริการของ
กรุงเทพมหานคร (สำนักงานเขตบางรัก, 2563) 

 
ข้ อ มู ล ทั่ ว ไป ข อ งชุ ม ช น ซ อ ย ส อ งพ ระ 
สำนักงานเขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 

ชุมชนซอยสองพระ ตั้งอยู่ในเขตบางรัก ซึ่ง
เป็นชุมชนประเภทเมืองประกาศเป็นชุมชนที่
จัดตั้งตามระเบียบกรุงเทพมหานครเมื่อปี 2536 
และเป็นพ้ืนที่ที่ประชาชนอาศัยอย่างต่อเนื่อง 

ชุมชนซอยสองพระตั้งอยู่ที่ในซอยสองพระ 
ถนนสี่พระยา แขวงมหาพฤฒาราม เขตบางรัก 
กรุงเทพมหานคร ห่างจากสำนักงานเขตบางรัก 
1.5 กิโลเมตร เส้นทางการคมนาคมเดินทางเข้า
สู่ชุมชนซอยสองพระ โดยการเดินทางจาก
สำนักงานเขตบางรักใช้ 2 เส้นทาง มาตามทาง
หลวงถนนสี่พระยา เลี้ยวซ้ายเข้าซอยสองพระ 
ประมาณ 1 กิโลเมตร  และมาตามทางหลวง
ถนนพระรามที่ 4 เลี้ยวซ้ายเข้าซอยสองพระ 
ประมาณ 1.5 กิโลเมตร การเดินทางสะดวก
ถ น น ล าด ย า ง  แ ย ก ไป ต าม ต รอ ก  ซ อ ย 
(กรุงเทพมหานคร, 2563) 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ปภาวรินทร์ นาจำปา (2557) ได้ศึกษาเรื่อง 
“การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการจัดการ
ขยะมูลฝอยของเขตเทศบาลตำบลคลองใหญ่ 
อำเภอคลองใหญ่  จั งห วัดตราด”  โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยและเพ่ือ
เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ
การจัดการขยะมูลฝอยของเขตเทศบาลตำบล
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คลองใหญ่ อำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด โดย
มีการจำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายได้ต่อเดือนและระยะเวลาที่อาศัยในเขต
เทศบาล ผลการศึกษาพบว่าการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลตำบลคลองใหญ่  อำเภอคลองใหญ่  
จังหวัดตราด โดยรวมอยู่ ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด
คื อ  ด้ าน ก ารมี ส่ วน ร่ ว ม ใน การตั ด สิ น ใจ 
ประชาชนได้มีโอกาสเข้าร่วมประชุม เสนอ
ปัญหา ความต้องการการจัดการขยะมูลฝอยใน
ชุมชน ร่วมกับเทศบาลข้อเสนอแนะในการมี
ส่ วน ร่ วมของประชาชน  ควรส่ ง เส ริม ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการจัดการขยะมูลฝอย 
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ส่วนร่วมในการ
ประเมินผล มีส่วนร่วมในการตรวจสอบรายได้
จากการเก็บค่าธรรมเนียมขยะมูลฝอย 

ปนัดดา อยู่คง (2560) ได้ศึกษาเรื่อง “การ
มีส่วนร่วมของประชาชนต่อการจัดการขยะมูล
ฝอยของเทศบาลตำบลปากพลี อำเภอปากพลี 
จังหวัดนครนายก” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
จัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลปากพลี 
อำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ผลการศึกษา
พบว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
จัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลปากพลี 
อำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อจำแนกตามรายด้านพบว่าด้าน
การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์อยู่ ใน
ระดับมากที่สุด รองลงมาได้แก่ ด้านการมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจและน้อยที่สุดได้แก่ด้านการ
มีส่วนร่วมในการปฏิบัติ ข้อเสนอแนะในการมี
ส่วนร่วมของของประชาชน ควรให้มีการให้
ความรู้ความเข้าใจและรับรู้เกี่ยวกับปัญหาขยะ
มูลฝอย มีการส่งเสริมและสนับสนุน รณรงค์ใน

ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม แ ล ะ ให้ ชุ ม ช น ใ ส่ ใ จ
สภาพแวดล้อมในชุมชนให้มากขึ้น 
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กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
จากผลการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้น ผู้วิจัยได้นำแนวคิดการมี

ส่วนร่วมของประชาชนของ Cohen, J. M., and Uphoff, N. T. (1980) ทั้งหมด 4 ด้าน ได้แก่  
1. ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 2. ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ 3. ด้านการมีส่วนร่วมในการ
รับผลประโยชน์ และ 4. ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล มาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาเรื่อง 
“การมีส่วนร่วมของประชาชนชุมชนซอยสองพระที่มีต่อการจัดการขยะมูลฝอย สำนักงานเขตบางรัก 
กรุงเทพมหานคร” 
 
  ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. อาชีพ 
5. ระยะเวลาอาศยัอยูใ่นชุมชน 

 
 
 ปัจจัยการมีส่วนร่วมของประชาชน 

1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 

2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบติั 
3. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

ระดับการมีส่วนร่วมของ 
ประชาชนชุมชนซอยสองพระ 
ท่ีมีต่อการจัดการขยะมูลฝอย 

ส านักงานเขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
ก ารวิ จั ย เรื่ อ ง  “ ก ารมี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง

ประชาชนชุมชนซอยสองพระที่มีต่อการจัดการ
ข ย ะ มู ล ฝ อ ย  ส ำ นั ก ง า น เข ต บ า ง รั ก 
กรุงเทพมหานคร” เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย วิธี
เก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล  
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนที่
อยู่ในชุมชนซอยสองพระ สำนักงานเขตบางรัก 
กรุงเทพมหานคร จำนวน 2,896 คน  

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ใน ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้  คื อ 
ประชาชนที่อยู่ในชุมชนซอยสองพระ สำนักงาน
เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร จำนวน 351 คน 
ซึ่งกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
ด้วยการใช้สูตรของ Yamane (1973) โดย
กำหนดระดับความเชื่อม่ันที่ 95%  
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยศึกษาจากแนวคิด
ทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข้องมาเป็นแนวในการ
สร้างแบบสอบถาม  ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ดังต่อไปนี้  
 ตอนที่ 1 คำถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วน
บุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามในเรื่อง 1. เพศ 
2. อายุ  3. ระดับการศึกษา 4. อาชีพ  และ 
5. ระยะเวลาอาศัยอยู่ในชุมชน 
 ตอนที่ 2 เป็นการสอบถามการมีส่วน
ร่วมของประชาชนชุมชนซอยสองพระที่มีต่อ
การจัดการขยะมูลฝอย สำนักงานเขตบางรัก 
กรุงเทพมหานคร 
 1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
 2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 
 3. ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร รั บ
ผลประโยชน์ 
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

 ตอนที่  3 ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม  
 
วิธีดำเนินการรวบรวมข้อมูล 

ผู้ศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือน
มีนาคม - เดือนกันยายน พ.ศ.2563 โดยการ
แจกแบบสอบถามด้วยตนเองแก่ประชาชนที่อยู่
ในชุมชนซอยสองพระ สำนักงานเขตบางรัก
กรุงเทพมหานคร แบบบังเอิญ  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้จากการเก็บข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม 
มาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์
ของแบบสอบถามทุกชุดที่ ได้ เก็บข้อมูลมา 
จากนั้ น จึ งน ำม าป ระมวลผลด้ วย เค รื่ อ ง
คอมพิวเตอร์ โดยโปรแกรมสำเร็จรูป มีการ
ดำเนินการดังต่อไปนี้ 1. ปัจจัยส่วนบุคคลของ
ผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยสถิติร้อยละ 
2. ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนชุมชน
ซอยสองพระที่มีต่อการจัดการขยะมูลฝอย 
สำนักงานเขตบางรัก กรุงเทพมหานคร  ทำการ
วิเคราะห์สถิติ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และ
สถิติค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ  ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 
ข้ อ มู ล ทั่ ว ไป  1. เพ ศ   2. อ ายุ  3. ร ะ ดั บ
การศึกษา 4. อาชีพ และ5. ระยะเวลาอาศัยอยู่
ในชุมชน 

ปัจจัยในการมีส่วนร่วม  การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยมี 4 ด้าน 
ได้แก่ 1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  2. การ
มีส่วนร่วมในการปฏิบัติ  3. การมีส่วนร่วมใน
การรับผลประโยชน์ และ 4. การมีส่วนร่วมใน
การประเมินผล  
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ตัวแปรตาม ระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนชุมชนซอยสองพระที่มีต่อการจัดการ
ข ย ะ มู ล ฝ อ ย  ส ำ นั ก ง า น เข ต บ า ง รั ก 
กรุงเทพมหานคร 
 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

การศึกษาครั้ งนี้ ใช้สถิติ พ้ืนฐานในการ
วิเคราะห์ ได้แก่ค่าร้อยละ (Percentage)ใช้ใน
การวิ เคราะห์ข้อมูลส่ วนบุคคลของผู้ ตอบ
แบบสอบถามเพ่ือดูการกระจายของตัวแปรและ
ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ค่าเฉลี่ย (Mean, 
X ) และค่าเบี่ ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation, S.D.) 

 
อภิปรายผล 

การวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชน
ชุมชนซอยสองพระที่มีต่อการจัดการขยะมูล
ฝอยสำนักงานเขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปภาวรินทร์ นา
จำปา (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเขต
เทศบาลตำบลคลองใหญ่  อำเภอคลองใหญ่  
จังหวัดตราด  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
จัดการขยะมูลฝอยและเพ่ือเปรียบเทียบการมี
ส่วนร่วมของประชาชนต่อการจัดการขยะมูล
ฝอยของเขตเทศบาลตำบลคลองใหญ่ อำเภอ
คลองใหญ่ จังหวัดตราด โดยมีการจำแนกตาม
เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือนและ
ระยะเวลาที่อาศัยในเขตเทศบาล ผลการศึกษา
พบว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
จัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลคลอง
ใหญ่ อำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด โดยรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านการมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ ประชาชนได้มี โอกาสเข้าร่วม

ประชุม เสนอปัญหา ความต้องการการจัดการ
ขย ะมู ล ฝ อย ใน ชุ ม ช น  ร่ ว ม กั บ เท ศ บ าล
ข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ควรส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการ
จัดการขยะมูลฝอย มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
ส่วนร่วมในการประเมินผล มีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบรายได้จากการเก็บค่าธรรมเนียมขยะ
มูลฝอย 

 
สรุปผลการวิจัย 

การศึ กษ าเรื่ อ ง “การมี ส่ วน ร่ วมของ
ประชาชนชุมชนซอยสองพระที่มีต่อการจัดการ
ข ย ะ มู ล ฝ อ ย  ส ำ นั ก ง า น เข ต บ า ง รั ก
กรุงเทพมหานคร” ซึ่ งทำการวิจัยครั้ งนี้ มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนชุมชนซอยสองพระที่มีต่อการจัดการ
ข ย ะ มู ล ฝ อ ย ส ำ นั ก ง า น เ ข ต บ า ง รั ก
กรุงเทพมหานคร 

การวิจัยครั้งนี้ ได้แบ่งผลการวิจัยข้อมูล
ออกเป็น 3 ตอน ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคล
ของประชาชนที่อยู่ ในชุมชนซอยสองพระ 
สำนักงานเขตบางรัก กรุงเทพมหานคร สรุปได้ 
ดังนี้ 

1.1 ประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง จำนวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 54.10 
รองลงมาเป็นเพศชาย จำนวน 161 คน คิดเป็น
ร้อยละ 45.90 ตามลำดับ 

1.2 ประชาชนส่วนใหญ่อายุ 30 – 
39 ปี จำนวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 34.20 
รองลงมาอายุ 40 – 49 ปี จำนวน 93 คน คิด
เป็นร้อยละ 26.50 อายุ 20 – 29 ปี จำนวน 74 
คน คิดเป็นร้อยละ 21.10 อายุ 50 ปี ขึ้นไป 
จำนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 13.10 อายุต่ำ
กว่า 20 ปี จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 5.10 
ตามลำดับ 
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1.3 ประชาชนส่วนใหญ่การศึกษา
อยู่ระดับมัธยมศึกษา/อนุปริญญา จำนวน 129 
คน คิดเป็นร้อยละ 36.80 รองลงมาการศึกษา
อยู่ระดับปริญญาตรี จำนวน 105 คน คิดเป็น
ร้อยละ 29.90 การศึกษาอยู่ระดับประถมศึกษา 
จ ำน วน  101  คน  คิ ด เป็ น ร้ อ ยล ะ  28.70 
การศึกษาอยู่ระดับสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 
16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.60 ตามลำดับ 

1.4 ประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพ
ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว จำนวน 97 คน คิดเป็น
ร้อยละ 27.60 รองลงมาอาชีพพนักงานเอกชน 
จำนวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 23.10 อาชีพ
รับจ้างทั่วไป จำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.20 อาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ จำนวน 62 
คน คิดเป็นร้อยละ 17.70 อาชีพรับราชการ 
จ ำน วน  47  ค น  คิ ด เป็ น ร้ อ ยล ะ  1 3 .4 0 
ตามลำดับ 

1.5 ประชาชนส่วนใหญ่อาศัยอยู่
ในชุมชนระยะเวลา 5 – 10 ปี จำนวน 121 คน 
คิดเป็นร้อยละ 34.50 รองลงมาอาศัยอยู่ใน
ชุมชนระยะเวลา 11 – 15 ปี จำนวน 106 คน 
คิ ด เป็ น ร้อยละ  30.20  อาศั ยอยู่ ในชุ มชน
ระยะเวลาน้อยกว่า 5 ปี  จำนวน 70 คน คิด
เป็นร้อยละ 19.90 อาศัยอยู่ในชุมชนระยะเวลา
มากกว่า 15 ปี ขึ้นไป จำนวน 54 คน คิดเป็น
ร้อยละ 15.40 ตามลำดับ 

2. การวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนชุมชนซอยสองพระที่มีต่อการ
จัดการขยะมูลฝอย สำนักงานเขตบางรัก 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและทุกด้าน อยู่
ในระดับการมีส่วนร่วมมาก ( X  = 3.86, S.D. 
= .474) เมื่อจำแนกตามรายด้าน พบว่าด้าน
การมีส่วนร่วมในการประเมินผลอยู่ในระดับ
มาก ( X  = 3.92, S.D. = .518) รองลงมาได้แก่ 
ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์อยู่ใน
ระดับมาก ( X  = 3.90, S.D. = .550) ด้านการ

มีส่วนร่วมในการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก ( X  
= 3.80, S.D. = .551) และด้านการมีส่วนร่วม
ในการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.80 , 
S.D. = .541) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาแยกเป็น
รายด้านได้ ดังนี้ 

2.1 ด้านการมีส่วนร่วมในการ
ตั ดสิ น ใจ  ผลการวิ เค ราะห์ ข้ อมู ล  พบว่ า
ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจต่อการ
จัดการขยะมูลฝอย อยู่ ในระดับมาก ( X  = 
3 .8 0 , S.D. = .5 51 ) ก ารมี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง
ประชาชนชุมชนซอยสองพระที่มีต่อการจัดการ
ข ย ะ มู ล ฝ อ ย  ส ำ นั ก ง า น เข ต บ า ง รั ก 
กรุงเทพมหานคร ในด้านการมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ โดยรวมอยู่ในระดับการมีส่วนร่วมมาก 
( X  = 3.80, S.D. = .551) เมื่อจำแนกตามราย
ด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย
ตามลำดับ ดังนี้ 

2.1.1 การมีส่วนร่วมในการ
ส่งเสริมรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมและบริหาร
จัดการผลกระทบที่อาจเกิดจากปริมาณขยะมูล
ฝอยในชุมชน มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก ( X  = 
3.89, S.D. = .767)  

2.1.2 การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินเรื่องการให้ความสำคัญในการจัดการขยะ
มูลฝอย รวมถึงผลกระทบที่ จะเกิดขึ้นต่อ
สิ่งแวดล้อมในชุมชน มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก 
( X  = 3.84, S.D. = .692)  

2.1.3 การมีส่วนร่วมในการ
ตั ดสิ น ใจจั ดกิ จ กรรม รณ รงค์ ใช้ วั ส ดุ จ าก
ธรรมชาติ เพื่อลดปริมาณขยะที่เกิดขึ้นในชุมชน 
มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.81, S.D. = 
.786)  

2.1.4 การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจการให้ความรู้ความเข้าใจกับประชาชน
ในพ้ืนที่ชุมชน เกี่ยวกับการคัดแยกขยะแต่ละ
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ประเภท มีส่วนร่วมอยู่ ในระดับมาก ( X  = 
3.77, S.D. = .699) 

2.1.5 การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจจัดตั้งโครงการให้ความรู้เกี่ยวกับปัญหา
ขยะมูลฝอยในชุมชน มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก 
( X  = 3.73, S.D. = .772) ตามลำดับ 

2.2 ด้านการมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่าประชาชน
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจต่อการจัดการขยะมูล
ฝอย มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.80, 
S.D. = .541) เมื่อพิจารณารายข้อ โดยเรียง
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยตามลำดับ ดังนี้  

2.2.1 การมีส่วนร่วมในการ
เสียค่าบำรุงรักษา หรือค่าบริการการจัดเก็บ
ขยะมูลฝอยในชุมชนแก่กรุงเทพมหานคร มีส่วน
ร่วมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.91, S.D. = .672) 

2.2.2 การมีส่วนร่วมในการ
คัดแยกประเภทขยะภายในชุมชน จัดตั้งถังแยก
ขยะตามสีและประเภทวัสดุ เพ่ือง่ายต่อการ
จัดเก็บและทำลาย มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก 
( X  = 3.85, S.D. = .715)   

2.2.3 การมีส่วนร่วมโครงการ
ของชุมชนนำขยะมูลฝอยในครัวเรือนมาทำเป็น
ปุ๋ยหมัก หรือน้ำหมักจุลินทรีย์ชีวภาพเพ่ือลด
รายจ่ายในการจัดซื้อ มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก 
( X  = 3.84, S.D. = .750)   

2.2.4. การมีส่วนร่วมปฏิบัติ
กิจกรรมของชุมชนในการรณรงค์ และร่วมเก็บ
ขยะมูลฝอยในชุมชน  มีส่วนร่วมอยู่ในระดับ
มาก ( X  = 3.79, S.D. = .731)  

2.2.5 การมีส่วนร่วมในการนำ
วัสดุเหลือใช้มาดัดแปลงไว้ใช้ในครัวเรือน มีส่วน
ร่วมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.65, S.D. = .728) 
ตามลำดับ 

2.3 ด้ านการมีส่ วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า
ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจต่อการ
จัดการขยะมูลฝอย มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก  
( X  = 3.90, S.D. = .550)  เมื่อพิจารณาราย
ข้อ โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยตามลำดับ 
ดังนี้ 

2.3.1 การมีส่วนร่วมในการร่วม
แรง ร่วมใจกัน จัดการขยะทำให้เสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีของสมาชิกในชุมชน มีส่วน
ร่วมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.02, S.D. = .688)  

2.3.2 การมีส่วนร่วมในการลด
ปริมาณขยะในครัวเรือนช่วยในการรักษา
สะอาดและรักษาสิ่งแวดล้อมไม่ให้เกิดมลพิษใน
ชุมชน มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.92,  
S.D. = .725)  

2.3.3 การมีส่วนร่วมในการลด
ค่าใช้จ่าย จากการซื้อผลิตภัณฑ์แบบเติม โดย
นำบรรจุภัณฑ์เดิมกลับมาใช้เป็นบรรจุภัณฑ์ใหม่ 
เช่น ผลิตภัณฑ์ผงชักฟอก น้ำยาล้างจาน เป็น
ต้น มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.91, 
S.D. = .713)  

2.3.4 การมีส่วนร่วมในการรับผล 
ประโยชน์ จากการคัดแยกขยะและนำไป
จำหน่ายแก่ร้านค้าต่าง ๆ มีส่วนร่วมอยู่ในระดับ
มาก ( X  = 3.91, S.D. = .713)  

2.3.5 การมีส่วนร่วมในการรับผล 
ประโยชน์จากการนำขยะเหลือใช้มาดัดแปลง
เป็นปุ๋ยหมัก มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก ( X  = 
3.79, S.D. = .753) ตามลำดับ 

2 .4  ด้ า น ก า รมี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก า ร
ประเมินผล ผลการวิ เคราะห์ข้อมูล พบว่า
ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจต่อการ
จัดการขยะมูลฝอย มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก 
( X  = 3.92, S.D. = .518) เมื่อพิจารณารายข้อ 
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โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยตามลำดับ 
ดังนี้  

2 .4 .1  ก ารมี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก าร
ประเมินผลได้ ผลเสียหลังจากมีการให้ความรู้
เกี่ยวกับปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชน มีส่วนร่วม
อยู่ในระดับมาก ( X = 3.98, S.D. = .518)  

2 .4 .2  ก ารมี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก าร
ประเมินผลรายรับในการจัดเก็บและทำลาย ซึ่ง
ได้จากการขายขยะรีไซเคิลของแต่ละครัวเรือน  
มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.97, S.D. = 
.738)  

2 .4 .3  ก ารมี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก าร
ประเมินผลโดยรวมในการจัดทำโครงการต่าง ๆ 
ภายในชุมชนที่อยู่อาศัย รวมถึงรวบรวมความ
คิดเห็นของประชาชนในพ้ืนที่ เกี่ยวกับการ
จัดการขยะมูลฝอยในชุมชน มีส่วนร่วมอยู่ใน
ระดับมาก ( X  = 3.94, S.D. = .726)  

2 .4 .4  ก ารมี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก าร
ประเมินผลสภาพแวดล้อม รวมถึงทัศนียภาพ 
และสุขภาพลานามัยของประชาชนใน  มีส่วน
ร่วมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.93, S.D. = .668)  

2 .4 .5  ก ารมี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก าร
ประเมินผล รวมถึงวิเคราะห์ปริมาณขยะมูล
ฝอยในชุมชน หลังจากมีการรณรงค์ในการใช้
วัสดุจากธรรมชาติของแต่ละครัวเรือน มีส่วน
ร่วมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.81, S.D. = .735) 
ตามลำดับ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ควร
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมทุกกิจกรรม มีส่วนร่วม
โดยให้ประชาชนได้เข้าถึงการตัดสินใจ มีการให้
ความรู้ความเข้าใจในด้านการใช้วัสดุธรรมชาติ 
และการรับรู้ เกี่ยวกับปัญหาขยะมูลฝอยใน
ชุมชนให้มากยิ่งขึ้น 

2. ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ ควรให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ ควรมีการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการคัดแยกขยะด้วย
ตนเอง รวมถึงรณรงค์ในการจัดกิจกรรมร่วมกัน
ในชุมชนให้มากขึ้น 

3 . ด้ า น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก า ร รั บ
ผลประโยชน์ ควรให้ประชาชนมีการให้ความ
เข้าใจถึงการคัดแยกขยะมูลฝอยและสามารถ
สร้างรายได้แก่ตนเอง รวมถึงการให้ชุมชนใส่ใจ
สภาพแวดล้อมในชุมชน  

4. ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
ควรให้หน่วยงานภาครัฐเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล ให้ประชาชนได้รู้ถึงผลกระทบของ
ขยะมูลฝอยที่ทำลายสภาพแวดล้อม มีการทำ
กราฟเพ่ือแสดงผลในการดำเนินการต่าง ๆ 
เพ่ือให้ทราบถึงที่ มาทั้ งก่อนและหลั งการ
ดำเนินการว่ามีส่วนใดที่มีการเปลี่ยนในทางที่ดี
ขึ้นภายในชุมชนและทำให้ชุมชนสวยงาม 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจ
ของประชาชนและชุมชนเกี่ยวกับขยะมูลฝอย 
และการมีส่วนร่วมด้านความร่วมมือแก้ไข
ปัญหา 

2. ควรศึกษาโดยใช้เครื่องมือในการวิจัย
แบบสอบถามควบคู่แบบสัมภาษณ์ เพ่ือให้ได้
ข้อมูลเชิงลึก 
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