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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของผู้ปฏิบัติงาน

โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ และเพ่ือ
ศึกษาปัญหาอุปสรรคในการพัฒนาชีวิตของคุณภาพชีวิตในการท างานของผู้ปฏิบัติงานโครงการ 
มหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยครั้งนี้ทั้งสิ้น 124 คน แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัยสามารถสรุปผลได้ดังนี้ 1. ผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้ว
ให้ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ น้อยกว่า 25 ปี สถานภาพ
โสด ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่มีสถานะว่างงาน มีระดับการศึกษาปริญญาตรี รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,000 -
15,000 บาท 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของผู้ปฏิบัติงานโครงการ
มหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่า ในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ด้านค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่  ด้านความภูมิใจในองค์กร 
รองลงมา ด้านลักษณะการบริหารงาน ด้านสภาพแวดล้อมความปลอดภัยในการท างาน ด้าน
การประสานงานและความสัมพันธ์ของเพ่ือนร่วมงาน และด้านค่าตอบแทน 3. ปัญหาและอุปสรรคของ
ผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ 
ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่นั้นประสบปัญหาด้านผลตอบแทนที่ได้รับไม่เพียงพอต่อการใช้จ่ายในครอบครัว 
ด้านการประสานงานบางพื้นท่ีนั้นเกิดปัญหาด้านการสื่อสารที่ไม่ชัดเจนท าให้งานที่รับมอบหมายออกมา
ไม่ดีเท่าที่ควรด้านสภาพแวดล้อมเนื่องด้วยสถานการณ์การระบาดของเชื้อไวรัสโควิด 19 ท าให้ได้รับ
ผลกระทบด้านการปฏิบัติงานการลงพ้ืนที่ในชุมชนและการจัดกิจกรรมการอบรมการออกบูธขายสินค้า
ผลิตภัณฑ์ของชุมชนได้ในบางพ้ืนทีง่ดการเดินทางข้ามจังหวัด ท าให้ไม่สามารถออกบูทขายสินค้าได้  
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Abstract 
 This research aims to study the level of quality of life in the work of university 
project practitioners to the parish, creating a root glass for the country, and to study 
the barriers to improving the quality of life in the work of university project  parishes 
created roots for the country Lam Plai Mat District, Buriram Province. A total of 124 
people were surveyed, the statistics used to analyze the data were frequency, 
percentages, averages, and Standard Deviations. 
 The findings can be summarized as follows 1.The practitioners of the university 
to parish project created a root for the country. Lam Plai Mat District, Buriram 
Province. Most of them were female, under the age of 25, single status, most workers 
are unemployed, have a Bachelor's degree, average monthly income of 10,000 -15,000 
baht. 2. The results of the analysis of data on the level of quality of life in the work of 
the practitioners of the university project to the parish created a root glass for the 
country.Lam Plai Mat District, Buriram Province, When considering each aspect, the 
most average aspects were corporate pride, followed by administrative characteristics, 
occupational safety environment, coordination and co-worker relations, and 
compensation. 3. The problems and obstacles of the practitioners of the university to 
parish project created a root for the country Lam Plai Mat District, Buriram Province.  
Most of then were struggling with inadequate returns for family spending, and some 
areas have had unclear communication issues that make assignments not as good as, 
and environment due to the COVID-19pandemic, has resulted in operational impacts, 
community outreach and community product boothing. in some areas, travel across 
the province is prohibited. Its impossible to boot up to sale of goods. 
 
Keywords:  Quality of Work Life Practitioners, Country Lam Plai Mat , District Buriram Province
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ความส าคัญของเรื่องท่ีวิจัย 
เนื่องจากเกิดเหตุการณ์ระบาดของเชื้อ

ไวรัสโคโรน่า 2019 หรือโควิด-19 ได้เริ่มต้น
เมื่อปลายปี พ.ศ. 2562 และลุกลามไปทั่วโลก
สร้างความหวาดกลัวและส่งผลกระทบต่อ
สุขภาพ สังคมและเศรษฐกิจของประชากรซึ่ง
ส่งผลกระทบต่อประชากรจ านวนมากท าให้
ประชากรส่วนใหญ่เกิดการว่างงานเกิดขึ้น ทาง
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม หรือ อว .จึ ง ได้สร้ างโครงการ
มหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้างรากแก้วให้ประเทศ
ขึ้น ท าให้เกิดการจ้างงานเกิดขึ้นโดยมีชื่อว่า
โครงการ U2T ซึ่งโครงการนี้เป็นการช่วยเหลือ
ลูกหลานชาวบ้าน 60,000 คน ให้มีงานท าใน
สถานการณ์ภาวะโควิด -19โดยให้ เข้ า ไป
ปฏิบัติงานในพ้ืนที่เพ่ือให้เกิดการสร้างงานและ
พัฒนาแก้ไขปัญหาและเศรษฐกิจของต าบล
แบบพุ่งเป้าในระยะเวลา 1ปี ในขณะเดียวกันก็
จะสร้างคน 60,000 คน ด้วยทักษะใหม่ให้เป็น
คนที่จะมาพลิกโฉมประเทศไทยจาก 3 ,000 
ต าบลสู่อ าเภอ สู่จังหวัดและทั่วทุกภูมิภาคโดย 
อว.จะติดอาวุธให้กับผู้ได้รับการจ้างงานให้มี
ความพร้อมในการลงไปท างานร่วมกับชุมชน 
รวมถึงรับมือกับโลกยุคใหม่โดยสร้างหลักสูตร
การพัฒนาทักษะ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้
เทคโนโลยี ด้านการเงิน ด้านภาษา และด้าน
สังคมที่มีบริบทเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาให้
เครื่องมือของ อว. ติดตัวไปท างานทั้งองค์
ความรู้  เทคโน โลยีและนวัตกรรมต่ า งๆ 
ตลอดจนฐานข้อมูล หรือ Big data ที่
เปรียบเสมือนแผนที่น าทางในการลงไปพัฒนา
ชุมชนครั้งนี้ (เอนก เหล่าธรรมทัศน์. [ออนไลน์], 
2564) 

โครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคม
รายต าบลแบบบูรณาการ 1 ต าบล 1 
มหาวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยสู่ต าบล สร้าง

รากแก้วให้ประเทศ (U2T) กล่าวว่าตามที่เกิด
การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019  ท า
ให้เกิดปัญหาทางเศรษฐกิจของประเทศซึ่งท า
ให้ประชาชนว่างงานและบัณฑิตจบใหม่ไม่
สามารถหางานท าได้ รวมถึงนักศึกษาที่ได้รับ
ผลกระทบอย่างรุนแรง เนื่องจากประชาชนที่
ว่างงานได้ย้ายกลับถิ่นฐานเป็นจ านวนมาก จึง
ส่งผลให้เกิดปัญหาทางสังคมตามมาโดยได้มี
นโยบายการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ จึงมุ่งเน้นที่การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจใน
ระดับชุมชน ทั้งการสร้างงานการพัฒนาอาชีพ
ในชุมชน เพ่ือให้ชุมชนสามารถพ่ึงพาตนเองได้
ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยคาดว่าจะมี
โครงการภายใต้ “พระราชก าหนดให้อ านาจ
กระทรวงการคลั งกู้ เ งิ น เ พ่ือแก้ ไขปัญหา 
เยียวยา และฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมที่ได้รับ
ผลกระทบจากสถานการณ์การระบาดของโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019” ในภาครัฐจ านวน
มากที่จะลงไปในพ้ืนที่หรือชุมชน เช่น โครงการ
ด้านการเกษตรสมัยใหม่ ด้านการท่องเที่ยวและ
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ การยกระดับผลิตภัณฑ์
ชุมชน OTOP การท่องเที่ยวชุมชน การส่งเสริม
และสนับสนุน SMEs ในพ้ืนที่ซึ่งโครงการต่างๆ
เหล่านี้หากไม่บูรณาการกันอย่างเป็นระบบจะ
ส่งผลให้ไม่มีประสิทธิภาพที่ดีพอ เกิดการ
ซ้ าซ้อนของโครงการการใช้จ่ายงบประมาณไม่มี
ประสิทธิภาพและไม่สามารถสร้างผลกระทบ 
(Impact) ได้อย่างมีนัยส าคัญเพ่ือให้เกิดการบูร
ณาการ โคร งก าร ใน พ้ืนที่ เ ป็ น ไปอย่ า งมี
ประสิทธิภาพและเป็นไปตามความต้องการของ
พ้ืนที่อย่างแท้จริงควรมีหน่วยงานในพ้ืนที่ที่ท า
หน้าที่ ในการบูรณาการกระบวนการฟ้ืนฟู
เศรษฐกิจและสังคมในพ้ืนที่อย่างเป็นระบบซึ่ง
มหาวิทยาลัยของรัฐกว่า 80 แห่งที่กระจายอยู่
ตามภูมิภาคต่างๆของประเทศสามารถที่จะท า
หน้าที่เป็นผู้รวมระบบในระดับต าบลได้โดยที่
มหาวิทยาลัยในพ้ืนที่สามารถใช้องค์ความรู้ 
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เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่มีอยู่ท างานประสาน
และร่วมงานกับจังหวัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและหน่วยงานอ่ืนๆ เพ่ือให้การท างาน
บูรณาการนี้ยกระดับเศรษฐกิจและสังคมราย
ต าบลที่สามารถน าไปสู่การลดความยากจน
อย่างมีเป้าหมายชัดเจน ในการด าเนินการของ
มห า วิ ท ย า ลั ย ใ น พ้ื นที่ จ ะป ร ะก อบ ด้ ว ย
องค์ประกอบหลักๆ ดังนี้ 1. มหาวิทยาลัยจะท า
หน้าที่หน่วยงานบูรณาการโครงการรายต าบล 
โดยใน 1 ต าบล จะมี 1 มหาวิทยาลัยท าหน้าที่
ดูแล 2. มหาวิทยาลัยด าเนินโครงการยกระดับ
เศรษฐกิจและสังคมรายต าบล ตามปัญหาและ
ความต้องการของชุมชน อาทิเช่น การพัฒนา
สัมมาชีพและสร้างอาชีพใหม่การยกระดับ
สินค้า OTOP/อาชีพอ่ืนๆ การสร้างและพัฒนา 
การยกระดับการท่องเที่ยว การน าองค์ความรู้
ไปช่วยบริการชุมชน Health Care/เทคโนโลยี
ด้านต่างๆ และการส่งเสริมด้านสิ่งแวดล้อม/
Circular Economy การเพ่ิมรายได้หมุนเวียน
ให้แก่ชุมชน ตามรูปแบบกิจกรรมที่จะเข้าไป
ด า เ น ิน ก า ร ใ น พื ้น ที ่ที ่ ร ับ ผ ิด ช อ บ  3 . 
มหาวิทยาลัยเป็นหน่วยจ้างงานในการด าเนิน
โครงการของหน่วยงานต่างๆ ในต าบลที่ท า
หน้าที่ดูแลโดยจ้างงานประชาชนทั่วไป บัณฑิต
จบใหม่ และนักศึกษา ไม่น้อยกว่า 20 คนในแต่
ละต าบล 4. มหาวิทยาลัยท าหน้าที่
ประสานงานและท างานร่วมกับจังหวัดและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการด าเนินการ
โครงการภายในพ้ืนที่ 5. มหาวิทยาลัยท าหน้าที่
บูรณาการและสนับสนุนหน่วยงานต่างๆ ที่ไป
ด าเนินการโครงการภายในต าบลในด้านองค์
ความรู้ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
6. มหาวิทยาลัยจัดท าฐานข้อมูลขนาดใหญ่ของ
ชุมชนรายต าบล Community Big Data 
เพ่ือให้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์และตัดสินใจ
ในการแก้ ไ ขปัญหาความยากจนแบบมี
เป้าหมายชัดเจน (ส านักงานสภานโยบายการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
แห่งชาติ สอวช. [ออนไลน์], 2564) 
 ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู้ปฏิบัติงานของ
โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้
ประเทศจึงมีความสนใจที่จะศึกษา “คุณภาพ
ชีวิตในการท างานของผู้ปฏิบัติงานโครงการ
มหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ  
อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์” เพ่ือศึกษา
ถึงคุณภาพชีวิตการท างานของผู้ปฏิบัติงาน
โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้
ประเทศว่าอยู่ในระดับใดและปัญหาอุปสรรค
ใดบ้างท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างาน เพ่ือ
จะได้น ามาเสนอต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายเ พ่ือ
สนับสนุนส่งเสริมคุณภาพชีวิตการท างานของ
ผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้าง
รากแก้วให้ประเทศให้ดีขึ้นซึ่งจะส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับ
หน่วยงาน เพ่ือเป็นแนวทางการปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของผู้ปฏิบัติงาน
โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้
ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์
สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีความสุข
และในปัจจุบันนี้ ยั ง ไม่พบว่ ามีการศึกษา
คุณภาพชีวิตการท างานของผู้ปฏิบัติ งาน
โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้
ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัยสู่
ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล าปลาย
มาศ จังหวัดบุรีรัมย์ 

2. เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคในการ
พัฒนาชีวิตของคุณภาพชีวิตในการท างานของ
ผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้าง
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รากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ 
จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง “คุณภาพชีวิตใน
การท างานผู้ปฏิบัติงานโครงการ มหาวิทยาลัย
สู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล าปลาย
มาศ จังหวัดบุรีรัมย์” มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหาเป็นการศึกษา
คุณภาพชีวิตในการท างานผู้ปฏิบัติงานโครงการ 
มหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ 
อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ เพ่ือศึกษา
แนวทางปรับปรุงและการพัฒนาโดยศึกษา
ปั จ จั ย ด้ า น คุ ณ ภ า พชี วิ ต ใ น ก า ร ท า ง า น
ผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งต่างๆของโครงการ
มหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ 
อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์มี  5 ด้าน
ได้ แ ก่  1 . ด้ า นค่ า ต อบแ ทน  2 . ด้ า น ก า ร
ประสานงานและความสัมพันธ์ของเ พ่ือน
ร่วมงาน 3.ด้านสภาพแวดล้อมความปลอดภัย
ในการท างาน 4.ด้านลักษณะการบริหารงาน 
และ5.ด้านความภูมิใจในองค์กร (Richard 
E.Walton, 1974) 
 2. ขอบเขตด้านประชากร ที่ใช้ใน
การศึกษาครั้ งนี้คือ ผู้ปฏิบัติ งานโครงการ
มหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ 
อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์จ านวน
ทั้งสิ้น 124 คน  
 3. ขอบเขตด้านพ้ืนที่การศึกษาครั้งนี้ 
ผู้วิจัยท าการศึกษาทั้งหมด 5 ต าบลที่อยู่ใน
โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้
ประเทศได้แก่ 1.ต าบลโคกสะอาด 2.ต าบลผไท
รินทร์ 3.ต าบลเมืองแฝก 4.ต าบลแสลงพัน 5.
ต าบลทะเมนชัย ซึ่งอยู่ในเขตอ าเภอล าปลาย
มาศ จังหวัดบุรีรัมย์ 31130 

 4. ขอบเขตด้านระยะเวลาในการวิจัย
ผู้วิจัยได้ก าหนดแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลใน

ระหว่ า ง เ ดื อนธั น ว าคม  พ . ศ . 2564  ถึ ง 
พฤษภาคม พ.ศ.2565 รวมระยะเวลา 6 เดือน 

ประโยชน์ที่ได้จากการวิจัย 
 1. ได้ทราบถึงระดับคุณภาพชีวิตใน
ก า ร ท า ง า น ข อ ง ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น โ ค ร ง ก า ร
มหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ 
อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ 

2. เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคในการ
พัฒนาชีวิตของคุณภาพชีวิตในการท างานของ
ผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้าง
รากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ 
จังหวัดบุรีรัมย์ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน ผู้วิจัยได้
ก าหนดนิยามขอบเขต หรือความหมายของ
ค าศัพท์ที่ใช้ในการวิจัยไว้ดังนี้ 
 คุณภาพชีวิตในการท างาน หมายถึง 
คุณภาพชีวิตในการท างานของผู้ปฏิบัติงาน
โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้
ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ 
ประกอบไปด้วย 5 ด้านได้แก่  

1. ด้านค่าตอบแทน  
2. ด้านการประสานงานและความสัมพันธ์

ของเพ่ือนร่วมงาน  
3. ด้านสภาพแวดล้อมความปลอดภัย

ในการท างาน  
4. ด้านลักษณะการบริหารงาน  
5. ด้านความภูมิใจในองค์กร 
ค่าตอบแทน หมายถึง เงินเดือนที่

ได้รับในแต่ละเดือน 
 สภาพแวดล้อมความปลอดภัยในการ
ท างาน หมายถึง สิ่งต่างๆที่อยู่รอบตัวเราที่มีทั้ง
สิ่งมีชีวิตและไม่มีชีวิต หรือสิ่งที่สามารถจับต้อง
ได้และไม่สามารถจับต้องได้ ทั้งที่เป็นรูปธรรม
และที่เป็นนามธรรม สภาพปัจจัยต่างๆที่ส่งผล
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ท าให้เกิดภาวะกดดันบ้างในการท างาน ซึ่งมีผล
ต่อผู้ปฏิบัติงานในขณะที่ท างาน 
 ลักษณะการบริหารงาน  หมายถึง 
รูปแบบการท างานภายในองค์กรว่ามีลักษณะ
ในการท างานแบบไหนรวมถึงวัฒนธรรมองค์กร 
 ความภู มิ ใ จ ในองค์ ก ร  หมายถึ ง 
ความรู้สึกของพนักงานที่มีความภาคภูมิใจใน
องค์กรที่ได้ปฏิบัติงานในองค์กรนี้ที่เป็นที่รู้จักมี
ชื่อเสียงและได้รับรู้ว่าภายในองค์กรนี้ได้อ านวย
ประโยชน์และรับผิดชอบต่อสังคม 
 ผู้ปฏิบัติ งาน หมายถึง บุคลากรที่
ท างานในโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้าง
รากแก้วให้ประเทศ  อ าเภอล าปลายมาศ 
จังหวัดบุรีรัมย์ 

อ ว .   ห ม า ย ถึ ง  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้
ประเทศ หมายถึง โครงการยกระดับเศรษฐกิจ
และสังคมรายต าบลแบบบูรณาการ1 ต าบล 1 
มหาวิทยาลัย หรือโครงการ U2T ของ
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม (อว.) ที่จะช่วยสร้างรากแก้วให้
ประเทศ ซึ่งโครงการดังกล่าวเป็นการส่งเสริม
และสนับสนุนให้ มหาวิทยาลัยได้สามารถใช้
องค์ความรู้ งานวิจัย เทคโนโลยี นวัตกรรม 
และทรัพยากรของมหาวิทยาลัย ในการพัฒนา
พ้ืนที่พัฒนาประเทศในขณะเดียวกันก็สามารถ
ที่จะน าโจทย์หรือปัญหาของประเทศมาสู่การ
พัฒนาศักยภาพก าลังคนพัฒนาองค์ความรู้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ เพ่ือขับเคลื่อน
ประเทศยกระดับเศรษฐกิจสังคมรายต าบลแบบ
บูรณาการโดยมหาวิทยาลัยเป็นผู้สร้างระบบ
การจัดท าข้อมูลขนาดใหญ่ของชุมชน เพ่ือให้
เกิดการจ้างงานประชาชนทั่วไป บัณทิตใหม่ 
และนักศึกษาให้มีงานท าและฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ
ชุมชนและให้เกิดการพัฒนาตามปัญหาและ
ความต้องการของชุมชน 

 
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

การวิจัยเรื่อง “คุณภาพชีวิตในการท างาน
ของผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้าง
รากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัด
บุรีรัมย์” ดังนี้ 

แนวคิดทฤษฎีกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการ
ท างาน 

Maslow (1954) กล่าวว่าทฤษฎีล าดับ
ขั้นความต้องการของมาสโลว์  (Maslow’s 
Hierarchy of Needs Theory)  เป็นทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องกับความต้องการขั้นพ้ืนฐานของ
มนุษย์ ซึ่งก าหนดโดยนักจิตวิทยา ชื่อ บราฮัม 
มาสโลว์ (Abraham Maslow) มองว่า ความ
ต้องการของมนุษย์มีลักษณะเป็นล าดับขั้นจาก
ระดับต่ าสุดไปยังระดับสูงสุด เมื่อความต้องการ
ในระดับหนึ่งได้รับการตอบสนองแล้ว มนุษย์ก็
จะมีความต้องการอื่นในระดับที่สูงขึ้นต่อไป    

1 .  ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ท า ง ร่ า ง ก า ย 
(Physiological Needs) เป็นความต้องการขั้น
พ้ืนฐานของ มนุษย์ เ พ่ือความอยู่รอด เช่น 
อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย ยารักษาโรค 
อากาศ น้ าดื่ม การพักผ่อน เป็นต้น   

2.  ความต้องการความปลอดภัยและ
มั่นคง (Security or Safety Needs) เมื่อ
มนุษย์สามารถ ตอบสนองความต้องการทาง
ร่างกายได้แล้ว มนุษย์ก็จะเพ่ิมความต้องการใน
ระดับท่ีสูงขึ้นต่อไป เช่น ความต้องการความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ความต้องการ
ความมั่นคงในชีวิตและหน้าที่ การงาน   

3. ความต้องการความผูกพันหรือการ
ยอมรับ (ความต้องการทางสังคม) (Affiliation 
or - Acceptance Needs) เป็นความต้องการ
เป็นส่วนหนึ่งของสังคม ซึ่งเป็นธรรมชาติอย่าง
หนึ่งของ มนุษย์ เช่น ความต้องการให้และ
ได้รับซึ่งความรัก ความต้องการเป็นส่วนหนึ่ง
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ของหมู่คณะ  ความต้องการได้รับการยอมรับ 
การต้องการได้รับความชื่นชมจากผู้อ่ืน เป็นต้น   

4. ความต้องการการยกย่อง (Esteem 
Needs) หรือ ความภาคภูมิใจในตนเองเป็น
ความต้องการการได้รับการยกย่อง นับถือ และ
สถานะจากสังคม เช่น ความต้องการได้รับ
ความเคารพนับถือ ความต้องการมีความรู้
ความสามารถ เป็นต้น   

5. ความต้องการความส าเร็จในชีวิต 
(Self - actualization) เป็นความต้องการ
สูงสุดของ แต่ละบุคคล เช่น ความต้องการที่จะ
ท าทุกสิ่งทุกอย่างได้ส าเร็จ ความต้องการท าทุก
อย่างเพ่ือตอบสนองความต้องการของตนเอง 
เป็นต้น   
 ผุ้วิจัยสรุปได้ว่า ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ
คุณภาพชีวิตในการท างานคือปัจจัยที่ท าให้
สามารถท างานได้อย่างมีความสุข ดังนั้น 
ผู้บริหารควรให้ความส าคัญพร้อมประยุกต์ใช้ใน
องค์การเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของ
บุคลากรและเพ่ือเป็นแนวทางในการท างาน
พร้อมส่งเสริมคุณภาพชีวิตการท างานของ
บุคลากรการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือให้พนักงาน
ได้สามารถใช้สมรรถภาพอย่างเต็มที่ รวมไปถึง
การให้โอกาสพนักงานที่ได้เป็นตัวของตัวเอง
สามารถยืดหยุ่นงานของตนเองอย่างเต็มที ่
  
ความส าคัญของคุณภาพชีวิตในการท างาน 
 ศกลรัตน์ บุญยอด (2558) ได้กล่าว
ว่าคุณภาพชีวิตของบุคลากรมีความจ าเป็น
อย่างมาก เนื่องจากความสัมพันธ์ระหว่างความ
พึงพอใจในด้าน ต่างๆกับคุณภาพชีวิตในการ
ท างาน เพราะงานแต่ละงานมีความแตกต่างกัน 
เช่น ความมีอิสระในการตัดสินใจการท างานใน
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมเอ้ือต่อการท างาน
และอุปกรณ์ที่พร้อมต่อการใช้งานนอกจากนี้
คุณภาพของการท างานยังแสดงให้ เห็นถึ ง 
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงานการช่วย 

เหลือให้ค าปรึกษา และความสามัคคีในการ
ท างานจะส่งผลให้งานประสบความส าเร็จและ
การจัดการของผู้บริหารเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ท า
ให้เกิดความพึงพอใจของบุคลากรและมีผลต่อ
คุณภาพชีวิตการท างานทั้งด้านความก้าวหน้า 
ในอาชีพและการพัฒนาความรู้ ความสามารถ
ของบุคลากร  

  สรุป ความส าคัญของคุณภาพชีวิตใน
การท างานคือ คุณภาพชีวิตในการท างานมี
ความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะครึ่งหนึ่งของเวลาใน
แต่ละวันของคนเรามักอยู่กับการท างาน ดังนั้น
ที่ท างานจะต้องเกิดความสุขทั้งร่างกาย และ
จิตใจ ลดความตึงเครียดระหว่างการท างาน
และปัญหาความขัดแย้งภายในองค์กรจะส่งผล
ให้งานประสบความส าเร็จ อีกทั้งก่อให้เกิด
ความรู้สึกรักองค์กรมากยิ่งข้ึน 

 
องค์ประกอบของคุณภาพชีวิตในการท างาน 

 Richard E.Walton (1974 : อ้างถึง
ใน อดุลย์ สารธิยากุล , 2558) กล่าวว่าแนวคิด
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างาน และลักษณะ
ส าคัญที่ประกอบเป็นคุณภาพชีวิตการท างาน
ซึ่ งแบ่ งออกเป็น  8 ประการ  ได้ แก่  ด้ าน
ค่าตอบแทนที่ เป็นธรรมและเพียงพอ ด้าน
สิ่งแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย ด้าน
การเปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานได้พัฒนาความรู้
ความสามารถได้เป็นอย่างดี ด้านลักษณะงานที่
ส่งเสริมความเจริญเติบโตและความมั่นคงให้แก่
ผู้ปฏิบัติงาน ด้านลักษณะงานที่มีส่วนส่งเสริม 
ด้านบูรณาการทางสังคมของผู้ปฏิบัติงาน ด้าน
ลักษณะงานที่ตั้งอยู่บนฐานของกฎหมายหรือ 
กระบวนการยุติธรรม ด้านความสมดุลระหว่าง
ชีวิตกับการท างานโดยส่วนรวม ด้านลักษณะ
งานมีส่วนเกี่ยวข้องและสัมพันธ์กับสังคม
โดยตรง 

   สรรเสริญ เตชะบูรพา (2554) ได้ให้
ความหมายว่า คุณภาพชีวิตในการท างาน 
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หมายถึง บรรทัดฐานทางสังคมของพนักงานที่
ท าให้เกิดความพึงพอใจในงาน มีความสุขใน
การท างานและมีสุขภาพจิตที่ดีที่พนักงานได้รับ
มาจากประสบการณ์ในการท างาน ซึ่งจะส่งผล
ต่อประสิทธิภาพของพนักงานและองค์การ 
 สรุป องค์ประกอบของคุณภาพชีวิตในการ
ท างานจากการศึกษาค้นคว้าพบว่าองค์ประ 
กอบของคุณภาพชีวิตมีความส าคัญเป็นอย่าง
มากเพราะสามารถน าองค์ประกอบของ
คุณภาพชีวิตมาใช้ในการวางแผนในการท างาน
เพ่ือเป็นการพัฒนาบุคคลากร ท าให้มีคุณภาพ
ชีวิตในการท างานที่ดี บุคลากรมีความสุขใน
การท างานมีโอกาสก้าวหน้า มี เวลาว่างที่
เหมาะสมและบุคลากรได้รับการยอมรับจาก
สังคม มีความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน
โดยส่วนรวม 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ศึกษาทบทวนแนวคิด 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้วิจัยได้ก าหนด 
ตัวแปรต้น 1. ปัจจัยส่วนบุคคล 2. ปัจจัย
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการท างาน  จึงได้
ประมวลปัจจัยเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของ Richard E.Walton  (1974 : อ้าง
ถึงใน อดุลย์ สารธิยากูล, 2558) ทั้งหมด 8ด้าน 
ในที่นี้ผู้วิจัยน ามาปรับใช้ทั้งหมด 5 ด้านเพ่ือให้
สอดคล้องกับบริบทการท างานในองค์กรของ
ผู้วิจัย 1. ด้านค่าตอบแทน 2. ด้านการ
ประสานงานและความสัมพันธ์ของเ พ่ือน
ร่วมงาน 3.ด้านสภาพแวดล้อมความปลอดภัย
ในการท างาน 4. ด้านลักษณะการบริหารงาน 
และ5. ด้านความภูมิใจในองค์กร  
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ตัวแปรอิสระ                  
 

 
 
 
                                             
             ตัวแปรตาม  
    
 
 

 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบที่ 3 กรอบแนวคิดในการวิจัย

คุณภาพชีวิตในการท างานของผู้
ปฏิบัติโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล 

สร้างรากแก้วให้ประเทศ อ าเภอ 
ล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

 
1.เพศ 
2.อายุ 
3.สถานภาพสมรส 
4.ระดับการศึกษา 
5.สถานะผู้เข้าร่วมโครงการ 
6.ประสบการณ์ในการท างาน 
7.รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ปัจจัยเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการท างาน 

 
1.ด้านค่าตอบแทน 
2.ด้านการประสานงานและความสัมพันธ์ของ
เพ่ือนร่วมงาน 
3.ด้านสภาพแวดล้อมความปลอดภัยในการ
ท างาน 
4.ด้านลักษณะการบริหารงาน 
5.ด้านความภูมิใจในองค์กร 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง “คุณภาพชีวิตในการ

ท างานของผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัย
สู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล า
ปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์”ในการปฏิบัติงาน
ครั้งนี้เป็นการวิจ ัยเชิงส ารวจที ่ศึกษาจาก
ตัวอย่างประชากรโดยถือว่าตัวอย่างนี้เป็น
ตัวแทนประชากรทั้งหมดที่ผู้วิจัยสนใจศึกษา
ผู ้ว ิจ ัย ได ้แบ่งว ิธ ีการด า เน ินว ิจ ัย เป ็น เป ็น
ล าดับดังนี้ 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 ประช า กร ใ นก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้ คื อ
ผู้ปฏิบัติงานของโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล
สร้างรากแก้วให้ประเทศ จ านวน 5 ต าบล 
124 คน โดยใช้วิธีศึกษาประชากรทั้งหมดเป็น
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ในครั้งนี้ คือ แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง
แ ล ะ มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
วัตถุประสงค์  แนวความคิด ทฤษฎี  และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งมีขั้นตอนการสร้าง
เครื่องมือตามล าดับ ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับ
ปัจจัยส่วนบุคคลของคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัย
สู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล า
ปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการเลือกตอบ (Check List) 
ประกอบไปด้วย 1.เพศ  2.อายุ  3.สถานภาพ
สมรส  4.ระดับการศึกษา 5.สถานะผู้เข้าร่วม
โครงการ 6.ประสบการณ์ในการท างาน และ7.
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

 ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับระดับ
ข อ ง คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ใ น ก า ร ท า ง า น ข อ ง
ผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล
สร้างรากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ 
จังหวัดบุรีรัมย์ โดยศึกษาจากปัจจัยเกี่ยวกับ
คุณภาพชีวิตในการท างาน โดยผู้ วิ จัยได้
ก าหนดองค์ประกอบคุณภาพชีวิตและการ
ท างาน ไว้ทั้งหมด 5 ด้านประกอบไปด้วย 1.
ด้านค่าตอบแทน 2.ด้านการประสานงานและ
ความสัมพันธ์ของเ พ่ือนร่วมงาน 3.ด้ าน
สภาพแวดล้อมความปลอดภัยในการท างาน 
4.ด้านลักษณะการบริหารงานและ 5.ด้ าน
ความภูมิใจในองค์กร จ านวน 25 ข้อ โดย
ค าถามที่ใช้จะให้เลือกตอบระดับคุณภาพชีวิต
และการท างานมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน 
(Likert Scale) 

ตอนที ่ 3 เป็นค าถามปลายเปิด
เกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคการพัฒนาชีวิต
ของผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล
สร้างรากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ 
จังหวัดบุรีรัมย์ 
 
วิธีด าเนินการรวบรวมข้อมูล    

ในการศึกษาครั้งนี้อาศัยกระบวนการ
และวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative) 
โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งใช้
ความรู้ที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมเพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามโดยมี
ขั้นตอนในการด าเนินงานดังนี้ 

 1. ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยจะ
ท าการเก็บข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถาม
ด้ วยตนเองโดยจะขอความร่ วมมื อจาก
ผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล
สร้างรากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ 
จังหวัดบุรีรัมย์ และขอรับคืนแบบสอบถามซึ่ง
จะสามารถแจกและเก็บแบบสอบถามได้
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โดยตรงรวมถึงสามารถอธิบายเหตุผลและตอบ
ปัญหาจากแบบสอบถามได้ 

 2. น าข้อมูลที่ได้มาจากการศึกษา
เ อ ก ส า ร แ ล ะ ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ จ า ก ก า ร ต อ บ
แบบสอบถามมาวิเคราะห์เปรียบเทียบและ
สรุปตามประเด็นค าถามและค าตอบที่ได้จาก
แบบสอบถาม 

 
วิธีจัดกระท ากับข้อมูล 

หลังจากที่ ได้ท าการเก็บรวบรวม
ข้อมูล แล้วกระท าการลงรหัสข้อมูล เพ่ือน าไป
ป ร ะ ม ว ล ผ ล แ ล ะ วิ เ ค ร า ะห์ ข้ อ มู ล แ ล ะ
ประมวลผลมีขั้นตอนดังนี้  
 1. น าแบบสอบถามที่ลงรหัสแล้วมา
บันทึกข้อมูลจากนั้น น าข้อมูลที่บันทึกแล้วมา
ประมวลผลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการ
วิจัย  
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยมีสถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้   
 2.1 สถิ ติ วิ เ ค ร าะห์ เ ชิ งพร รณนา 
(Descriptive Statistics) ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม และข้อมูลระดับความคิดเห็นที่
มีต่อองค์ประกอบซึ่งสถิติที่ใช้ ได้แก่ 
 - ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล   
 - ค่าเฉลี่ย (Mean) ใช้ ในการแปล
ความหมายของข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตใน
ก า รท า ง า นขอ งผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น โ ค ร งก า ร
มหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ 
อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ 
 - ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ใช้คู่กับค่าเฉลี่ยเพ่ือแสดงลักษณะ
การกระจายของข้อมูล  
  
ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

ตั ว แ ป ร ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้
ประกอบด้วยตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามมี
รายละเอียด ดังนี้ 

ตัวแปรอิสระ คือ 1.ข้อมูลปัจจัยส่วน
บุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 1.เพศ 
2.อายุ 3.สถานภาพสมรส 4.ระดับการศึกษา 
5.สถานะผู้เข้าร่วมโครงการ 6.ประสบการณ์ใน
การท างาน และ7.รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

2.ข้อมูลปัจจัยเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตใน
การท างาน1.ด้านค่าตอบแทน 2.ด้านการ
ประสานงานและความสัมพันธ์ของเพ่ือน
ร่วมงาน 3.ด้านสภาพแวดล้อมความปลอดภัย
ในการท างาน 4.ด้านลักษณะการบริหารงาน 
และ 5.ด้านความภูมิใจในองค์กร 

ตัวแปรตาม คือคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัย
สู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ  อ าเภอล า
ปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ 
 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

ในการศึกษาครั้งนี้ใช้สถิติใช้สถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Analytical Statics) 
โดยน าข้อมูลมาด าเนินการวิ เคราะห์ด้วย
โปรแกรมส าเร็จในการวิเคราะห์ข้อมูลการวัด
ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานเป็นสถิติ
เบื้องต้นในการอภิปรายผล ได้แก่ ค่าความถี่ 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) เกณฑ์ในการ
วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เพ่ือแปลความหมายในการวัดระดับคุณภาพ
ชีวิตในการท างาน 
 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยเรื่อง “คุณภาพชีวิตใน
ก า รท า ง า นขอ งผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น โ ค ร งก า ร
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มหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ 
อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ ” ใน
ภาพรวมทั้งหมด 5 ด้าน พบว่าผู้ปฏิบัติงานมี
ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก คือ (  ̅ = 3.41, S.D. = .369 ) 
โดยเมื่อพิจารณาแยกย่อยรายด้านที่มีความ
คิดเห็นมากที่สุด คือความภูมิใจในองค์กร   
( ̅ = 4.02, S.D. = .525 ) และความคิดเห็น
น้อยสุดคือ ด้านค่าตอบแทนโดยสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุมาพร สุขเกษม (2556) ซึ่งได้
ศึกษา เกี่ยวกับ “คุณภาพชีวิตการท างานกับ
ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัทใน
เขตนิคมอุตสาหกรรมบาง ปะกง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา” พบว่ามีระดับคุณภาพ
ชีวิตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือ (  ̅ = 
3.51, S.D. = 0.83 ) เมื่อพิจารณาแยกย่อย
รายด้านพบว่ามีความคิดเห็นมากด้านการ
ท างานร่วมกัน และความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน 
และด้านความคิดเห็นน้อยคือด้านการได้รับ
ค่าตอบแทนที่เพียงพอ และยุติธรรม ด้าน
ค่าตอบแทน มีคุณภาพชีวิตโดยภาพรวมระดับ
ปานกลาง คือ (  ̅ = 2.63, S.D. = .506) โดย
มีค่าเฉลี่ยที่สูงในหัวข้อที่ 1 คือเงินเดือนที่
ได้รับเหมาะสมกับปริมาณ งานที่รับผิดชอบ  ( 
 ̅ = 3.02, S.D. = .618 ) และข้อที่ค่าเฉลี่ยต่ า
ที่สุดคือ ข้อที่  5 ค่าล่วงเวลาที่ เหมาะสม
ส าหรับผู้ปฏิบัติงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
น้อย  
( ̅ = 2.29, S.D. = .635) ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจาก ค่าล่วงเวลาที่ไม่สามารถปรับขึ้น
ได้ตามความช านาญในการปฏิบัติงานและ
ร ะดั บ วุ ฒิ  ก า ร ศึ ก ษ า ซึ่ ง ส อด คล้ อ ง กั บ
ผลการวิจัยของ วิพัฒน์ นีซัง (2555) ศึกษา
เรื่ อง  “คุณภาพชี วิต ในการ  ท า งานของ
พนักงานระดับปฏิบัติการ ห้างหุ้นส่วนจ ากัด 
ซี.บี.เพนท์” ซึ่งความคิดเห็นด้าน ค่าตอบแทน

ที่เพียงพอและยุติธรรมอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยพบว่าเมื่อพิจารณาในภาพรวมระดับ 
คุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อ
พิจารณาแยกย่อยรายด้านพบว่ามีความ
คิดเห็นมากด้าน ความภูมิใจในองค์กร และ
ด้านความคิดเห็นน้อยคือด้านผลตอบแทนที่
เพียงพอและยุติธรรม 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ
ปั จจั ยส่ วนบุ คคลของกลุ่ มตั วอย่ า งของ
ผู้ปฏิบัติงานทั้งหมด 124 คน ของโครงการ
มหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ 
อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ สรุปได้
ดังนี้  

1. ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 72 
คน คิดเป็นร้อยละ 58.1 ส่วนใหญ่มีอายุน้อย
กว่า 25 ปี จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 
37.0 มีสถานภาพโสด จ านวน 69 คน คิดเป็น
ร้อยละ 55.7 มีการศึกษาระดับต่ ากว่าปริญญา
ตรี จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0 มี
สถานะผู้ เข้าร่วมโครงการเป็นคนว่างงาน 
จ า น วน  56 คน  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ยล ะ  45.1 มี
ประสบการณ์ท างาน 5 ปีขึ้นไป จ านวน 46 
คน คิดเป็นร้อยละ 37.1 มีรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือน 10,000-15,000 บาท จ านวน 73 คน 
คิดเป็นร้อยละ 58.9  

2.  การวิเคราะห์ระดับคุณภาพชีวิต
การในท างานของผู้ปฏิบัติ งานโครงการ
มหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ 
อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ เพ่ือเป็น
การวิ เคราะห์ โดยใช้การแจกแจงความถี่ 
คะแนนเฉลี่ย    ̅ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D) พบว่า ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ของระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของ
ผู้ปฏิบัติงานโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล
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สร้างรากแก้วให้ประเทศ อ าเภอล าปลายมาศ 
จั ง ห วั ด บุ รี รั ม ย์  ด้ า น ภ า พ ร ว ม  พ บ ว่ า 
ผู้ปฏิบัติงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
( ̅ =  3.41,  S .D. = . 3 6 9 ) เมื่อพิจารณารายข้อ
โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ตามล าดับ 
ดังนี้ 1. ด้านความภูมิใจในองค์กร  (  ̅  = 
4.02, S.D. = .525 ) รองลงมา 2.ด้านลักษณะ
การบริหารงาน (  ̅  = 3.66, S.D. = .643 ) 
3.ด้านสภาพแวดล้อมความปลอดภัยใน
การท างาน (  ̅  = 3.51, S.D. = .459) 4. 
ด้านการประสานงานและความสัมพันธ์ของ
เพ่ือนร่วมงาน (  ̅ = 3.25, S.D. = .386 ) 
และ5. ด้านค่าตอบแทน (  ̅  = 2.63, S.D. = 
.506 ) 

3. ค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับปัญหา
และอุปสรรคของผู้ ปฏิบั ติ ง านโครงการ
มหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ 
อ า เ ภ อ ล า ป ล า ย ม า ศ  จั ง ห วั ด บุ รี รั ม ย์ 
ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่นั้นประสบปัญหาด้าน
ผลตอบแทนที่ได้รับไม่เพียงพอต่อการใช้จ่าย
ในครอบครัว ด้านการประสานงานบางพ้ืนที่
นั้นเกดิปัญหาด้านการสื่อสารที่ไม่ชัดเจนท าให้
งานที่รับมอบหมายออกมาไม่ดีเท่าที่ควรด้าน
สภาพแวดล้อมเนื่องด้วยสถานการณ์การ
ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด 19 ท าให้ได้รับ
ผลกระทบด้านการปฏิบัติงานการลงพ้ืนที่ใน
ชุมชนและการจัดกิจกรรมการอบรมการ
ออกบูธขายสินค้าผลิตภัณฑ์ของชุมชนได้ใน
บางพ้ืนที่งดการเดินทางข้ามจังหวัด ท าให้ไม่
สามารถออกบูทขายสินค้าได้  
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณภาพ
ชีวิตในการท างานของผู้ปฏิบัติงานโครงการ
มหาวิทยาลัยสู่ต าบลสร้างรากแก้วให้ประเทศ 

อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์” ท าให้
ทราบถึงระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของ
ผู้ปฏิบัติงาน จากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่ใช้ใน
การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะจาก
การวิจัยครั้งนี้ดังนี้  

1 .  ค่ าตอบแทน ควรมี การปรั บ
เงินเดือนขึ้นตามระดับความสามารถ หรือ
ประสบการณ์การท างาน และควรให้ค่ า
ล่วงเวลาที่เหมาะสมส าหรับผู้ปฏิบัติงานในการ
ปฏิบัติงาน อ่ืนๆ เช่น ออกไปจัดบูธขายสินค้า
ของโครงการ อบรมนอกสถานที่  
 2 .  ด้ า น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น แ ล ะ
ความสัมพันธ์ของเพ่ือนร่วมงาน ควรได้รับการ
ประสานงาน สนับสนุน และช่วยเหลือในการ
ปฏิบัติงานจากหน่วยงานสนับสนุน หรือ เพ่ือน
ร่วมงานต่างส่วนมากกว่านี้ 
 3.ด้านสภาพแวดล้อมความปลอดภัย
ในการท างาน ควรมีสถานที่เหมาะที่จะจัด
กิจกรรมในชุมชนมากกว่านี้ หรือมีกิจกรรมที่
ส่ ง เสริมสุขภาพส าหรับผู้ ปฏิบัติ งานและ
ชาวบ้านในชุมชน 
 4. ด้านลักษณะการบริหารงาน ควรที่
จะแบ่งงานให้ชัดเจนและมีการตัดสินใจกับงาน
ที่ได้รับมอบหมายในหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ 
 5. ด้านความภูมิใจในองค์กร ทาง
โครงการควรให้ความร่วมมือและสนับสนุนใน
การจัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนและ
สังคมและควรได้มีส่วนร่วมที่จะดูแลช่วยเหลือ
ผู้ปฏิบัติงานในโครงการ 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

เพ่ือเป็นแนวทางในการท าวิจัยครั้ง
ต่อไป  

1. ควรมีการวิจัยซ้ าในลักษณะนี้ เพ่ือ
เปรียบเทียบกับองค์กรอื่น 
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2. ควรมีการศึกษาถึงความพึงพอใจ
ของชาวบ้านในพ้ืนที่ที่อาศัยอยู่ภายในต าบล
นั้นๆ 

3. ควรมีการศึกษาถึงข้อมูลด้านอ่ืนๆ 
เพ่ิมเติม เพือ่มาใช้เป็นแนวทางในปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพชี วิ ต ใ นก ารท า ง านขอ ง
ผู้ปฏิบัติงานในแต่ละฝ่ายและขององค์กร
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